Vol. VIIL N°. 2, Octubre 2015-Marzo 2016, pp. 200 - 215

Innovacion y Gerencia. Revista cientifica arbitrada rﬁ
UJGH * ISSN 1856-8807

monconrsocs

La accion reflexiva: una estrategia
didactica motivadora

Maria Mascareino*

Resumen

Este articulo es producto de la revision documental de postulados concer-
nientes al aprendizaje (constructivismo, aprendizaje social, aprendizaje
cooperativo), a la motivacion intrinseca y a la investigacion accion, de au-
tores como Romeroy Pérez (2009), Yuniy Urbano (2006), Rojas (2006), Fe-
rreiro (2006), entre otros. Su objetivo es brindar un marco conceptual a la
accion reflexiva, denominacion otorgada a la investigacion accion cuando
es empleada como estrategia de enseflanza y aprendizaje. Sigue un disefno
bibliografico, en el cual se definen tales planteamientos y describen las fa-
ses en el empleo de la mencionada estrategia. Se concluye que dicha prac-
tica puede ser concebida como una estrategia didactica motivadora en si
misma, siendo util no solo en hacer mas efectivo el proceso de aprendizaje
en los ambientes académicos, sino también para estimular la construc-
cion de conocimientos de manera auténoma y cooperativa.

Palabras clave: accion reflexiva, estrategia didactica, motivacion.

*  Magister Scientiarium en Docencia para la Educacion Superior (2011). Licenciada en Administracion
(2005). Docente contratada a tiempo completo en la Universidad Politécnica Territorial del Estado
Falcon “ Alonso Gamero”. Docente invitada en Universidad Nacional Experimental “Rafael Maria
Baralt”, maestrias: Administracién de la Educacion Basica y Docencia para la Educacién Superior.

Recibido: 22-01-15. Aceptado: 30-06-15
200



Innovacion y Gerencia. Vol. VIII. N° 2, 2015-2016

Reflexive Action: a Motivating Teaching Strategy

Abstract

This article is the result of the document review of a number of assump-
tions concerning to learning (constructivism, social learning, cooperative
learning), intrinsic motivation and action research, of authors as Romero
and Pérez (2009), Yuni and Urbano (2006), Rojas (2006), Ferreiro (2006),
among others. It aims to provide a conceptual framework to reflexive ac-
tion, name given (by the author) to action research when it is used as a
teaching and learning strategy. It follows a bibliographical design, on
which such statements are defined, and phases are described in the em-
ploying of this strategy, concluding that such practice can be conceived as
a motivating teaching strategy in itself, being useful not only for making
more effective the learning process in academic settings but also to stimu-
late the construction of knowledge autonomously and cooperatively.

Key words: reflexive action, teaching strategy, motivation.

Introduccion

Cada dia es mas imperante la necesidad de emprender ac-
ciones efectivas en cuanto al aprendizaje grupal e individual. Es
ineludible la constante busqueda y ensayo de estrategias innova-
doras que permitan logros significativos, donde la disposicion y
motivacion de los actores del proceso esté presente, a fin de ga-
rantizar la verdadera efectividad. En relacion a ello, la UNESCO
(2009) expresa que las instituciones de educacion universitaria
deben formar ciudadanos profundamente motivados, con un
sentido critico, capaces de analizar los problemas de la sociedad y
encontrar las soluciones pertinentes a los mismos.

En tal sentido, es necesaria la creatividad en el ensayo de no-
vedosas estrategias didacticas, teniendo como norte preparar el
ambiente académico, disefiando acciones donde todos los actores
del proceso educativo sean estimulados a participar activamente,
respaldando la reflexion y el sentido critico en la busqueda de so-
luciones a los problemas presentes en la realidad formativa.

Ahora bien, considerando las necesidades actuales de ensa-
yar nuevas practicas, en este articulo, la autora presenta la postu-
ra de concebir a la investigacion accion como una estrategia didac-
tica, puesto que su desarrollo coadyuva a la adquisicion de varia-
das habilidades al tiempo que estimula la motivacién, tomando en
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cuenta que en dicha metodologia los individuos participantes es-
tan ante una oportunidad de adquirir habilidades comunicativas,
de interrelacion con otros, donde la actuacion trasformadora que
la caracteriza promueve el sentido critico y la reflexion tanto par-
ticular como grupal, guiando la toma de decisiones en el camino
conducente al cambio de la realidad educativa no deseada.

Por ello, en el presente se plantea como objetivo brindar un
marco tedrico a la particular concepcion de la investigacion accion
como estrategia didactica que estimula la motivacion de los actores
del proceso educativo, denominandola: la accion reflexiva.

A tal efecto, se presenta una serie de principios que sirven de
sustento epistemolégico a la accion reflexiva, seguidamente se pro-
cura llegar a una definicion de la misma mediante la revision de las
caracteristicas de la investigacion accion vinculandola a los rasgos
de las estrategias didacticas, pretendiendo concebirla como una
herramienta oportuna para estimular la motivacion de los actores
del proceso educativo. De igual manera, se describen las fases que
la comprenden, para asi concluir en que dicha metodologia puede
concebirse como estimuladora, donde los actores obtienen habili-
dades para el aprendizaje auténomo, reflexivo y significativo.

1. Fundamentacion teodrica

1.1. Principios epistemoldgicos de la accion reflexiva
como estrategia didactica

Dentro del paradigma cognoscitivo se ubica la teoria cons-
tructivista, que en palabras de Santrock (2002, p.348) “enfatiza
que los individuos aprenden mejor cuando construyen activa-
mente el conocimiento y la comprension”; es decir, que la mejor
manera es aquella en la cual los estudiantes sean conscientes de
su responsabilidad en tal proceso, siendo activos en la construc-
cion intencional de sus propios saberes e ideas.

Esta corriente conceptual tiene como uno de sus principales
representantes a Vygotsky, afirmando que puede entenderse al es-
tudiante como un ser social, por tanto inmerso en su realidad so-
cio-histérica. Describia al aprendizaje como producto de las interac-
ciones sociales con los demas, caracterizado por la colaboracion y la
actividad sociocultural de los participantes. De acuerdo con esto,
los docentes deben crear diversas oportunidades para propiciar la
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construccion de conocimientos por parte del discente en conjunto
con sus companeros desde un aprendizaje co-construido.

Considerando las teorias del constructivismo, puede afir-
marse que en éstas la investigacion accion sienta sus bases mas
generales como estrategia didactica motivadora, pues la misma
es un proceso social donde sus participantes son responsables de
las acciones planificadas por ellos mismos, en el cual el docente
debe ser un integrante mas, proporcionando las oportunidades
para que juntos construyan el aprendizaje.

En consecuencia, el desarrollo de conocimientos mediante
la investigacion accion como estrategia didactica motivadora es
un proceso social y grupal, rasgos caracteristicos trascendenta-
les de la filosofia educativa denominada por Ferreiro (2006) como
aprendizaje cooperativo.

Al respecto, Santrock (2002) explica la conceptualizacion de
grupo dentro del aprendizaje cooperativo como referencia al ca-
racter social que tienen las actividades humanas, no sélo porque
se realiza con otros sujetos, sino por su relacion con la vida y la
experiencia acumulada de los involucrados. Asimismo, el sentido
o concepto de cooperacion se debe a la necesidad de juntar es-
fuerzos en el logro de objetivos o solucionar problemas, en el tra-
bajo conjunto para alcanzar metas compartidas; de esto resulta el
beneficio y crecimiento tanto individual como colectivo, significa
maximizar el aprendizaje. De modo que facilita el buen desempe-
no de la institucion académica, abarcando:

— Eltrabajo de liderazgo del director y de su equipo de trabajo.

— Lacreacion y funcionamiento de las comunidades de aprendi-
zaje por parte de los docentes, garantizando un trabajo cole-
giado y una vivencia en lo personal-profesional, siendo las
ventajas de las relaciones de cooperacion, conjuntamente con
las alternativas y estrategias didacticas, las que estimularan a
los educandos.

— Una forma peculiar de organizar el proceso de ensefianza que
tiene lugar en el aula de clases.

Otra consideracion importante acerca del aprendizaje coope-
rativo es, segun Ferreiro (2006), verlo como un conjunto de méto-
dos, técnicas y estrategias de ensenanza, recomendando su utili-
zacion para tornar la clase mas participativa y dinamica. Por ello,
se visualiza una similitud entre la investigacion accion utilizada
como estrategia didactica y el aprendizaje cooperativo, ya que en
ambos existe un caracter grupal, pues participa una colectividad.

203



La accion reflexiva: una estrategia diddctica motivadora
Maria Mascarerio

Adicionalmente, en la investigacion acciéon aplicada como
estrategia didactica asi como en el aprendizaje cooperativo, los
actores del proceso educativo realizan una participacion activa y
cooperativa, es decir, tienen un propésito colectivo. De igual ma-
nera, la reflexion es la base de la construccion de conocimientos,
por tanto el aprendizaje es social.

En suma, puede afirmarse que la investigacion acciéon como
estrategia didactica motivadora tiene sus bases mas generales en la
corriente constructivista, mas especificamente en la teoria de
Vygotsky sobre la interaccion social; asimismo, se apoya en el
aprendizaje cooperativo descrito como un proceso en el cual estan
inmersos el caracter grupal y la cooperacion entre los miembros
para alcanzar metas comunes. De manera grafica, tales bases po-
drian estar representadas a través de una piramide, de esta manera,
el constructivismo se ubica en la base de este poligono, seguida-
mente la teoria de Vygotsky, y encima el aprendizaje cooperativo.

Figura 1
Principios epistemolégicos de la accién reflexiva como estrategia
didactica
ACCION
REFLEXIVA

APRENDIZAJE
COOPERATIVO:
Grupal y Cooperativo

Vygotsky: El aprendizaje
es producto de las interacciones
sociales, co-constructivista

CONSTRUCTIVISMO:

El mejor aprendizaje se construye

Fuente: Mascareno (2015).

1.2. Hacia la definiciéon de la Accién Reflexiva
o Investigacion Accién como Estrategia didactica

Antes de proponer una definicién de la Accion Reflexiva, es con-
veniente analizar las descripciones de la investigacion accion que di-
versos autores proponen; luego, relacionarla o enmarcarla dentro de
las estrategias de ensefianza, atribuyéndole o justificando el caracter
motivador que presenta y por ultimo la forma de emplearla.

Segun Sandin (2003), la investigacién accion esta encami-
nada a la practica educativa; tiene como finalidad esencial apor-
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tar informacion que guie y oriente la toma de decisiones y los pro-
cesos de cambio para la mejora de la realidad educativa. Por su
parte, Rojas (2010) expone que es una forma de investigacion o in-
dagacion colectiva promovida por los participantes en situacio-
nes sociales, la cual tiene como propoésito mejorar y comprender
las practicas sociales o académicas.

De igual manera, Yuni y Urbano (2006) plantean que la in-
vestigacion accion supone una forma de producciéon de conoci-
miento cientifico fundamentada en la reflexion de los propios su-
jetos participantes. Se investiga con los actores y no a los actores
sociales. Sobre la base de las definiciones anteriores, dicha meto-
dologia se caracteriza por:

— Tener como finalidad aportar informacién para guiar la toma
de decisiones.

Orientar los procesos de cambio.

Realizar una indagacién colectiva.

Tener como propoésito mejorar y comprender la realidad so-
cial o educativa.

Basarse en la reflexion de los actores del proceso.

Ser participativa

Ser colaborativa o cooperativa.

En ese sentido, se sostiene que la investigacion accion es
una busqueda de construccion de conocimientos en la que los su-
jetos involucrados ejercen una participacion activa y reflexiva, en
la que todos tienen un propdsito comun: transformar y compren-
der la realidad social o educativa. Ahora bien, ¢Es posible que la
investigacion accion puede ser empleada como una estrategia di-
dactica o de ensenanza? A juicio de la autora, si porque cumple
con las condiciones que, segun Brixio (2005), debe reunir una es-
trategia de ensenanza, como se explica a continuacion:

— Organizacion a partir de objetivos claros y compartidos por los
estudiantes, para ayudar a la construccion conjunta de una
representacion de los fines perseguidos; esto incide directa-
mente en beneficio del ajuste de la representacion mutua
acerca de los posibles caminos procesales que puedan reali-
zarse para la concrecion de los mismos. Ello esta claramente
relacionado a la fase de diagnéstico y establecimiento de pro-
positos u objetivos realizados en la investigacion accion.

— La consigna (la autora se refiere a los aspectos relacionados
con el qué, como, con qué, con quién, cuando y dénde) con la
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cual se trabaje sea clara y las explicaciones de la misma es-
tén detalladas tanto en sus fines como en lo que se espera
respecto al trabajo por parte de los estudiantes. En la investi-
gacion accion se establecen estos aspectos a través del plan
de actividades transformadoras.

— Tiene como base o se apoya en una seleccion de actividades
que promuevan la organizacion y estructuracion de las ac-
ciones de los estudiantes y de actividades funcionales (que se
originan en una necesidad provocada por un deseo o interés).
Al respecto, en la accion reflexiva se motiva la construccion
de aprendizajes mediante el uso de estrategias y actividades
utiles para ello, seleccionadas en conjunto con los estudian-
tes, considerando sus necesidades e intereses.

— Combinacion en forma dialéctica del trabajo individual y el
grupal. Puesto que la accion reflexiva es realizada por un co-
lectivo, se posibilita la confrontacion y el dialogo esta presen-
te en todo momento.

— Establecimiento de un feed-back permanente entre todos los
sujetos. La investigacion accion esta en constante reflexion,
por tanto, la comunicacion entre los sujetos es permanente.

— Los procesos de correccion son simultaneos a los de produc-
cion de conocimientos. La reflexion continua que caracteriza
a la investigacion accion permite aprender de los errores.

— El alcance de los objetivos se apoya en estrategias de ense-
nanza que tienden al logro de procesos metacognitivos.

Al respecto, se puede plantear que la investigacion accion
como estrategia didactica tiene un caracter formativo, es decir, a
través de las reflexiones y evaluaciones de los procesos dirigidos
al cambio deseado, constituye oportunidades para el aprendizaje
de diversos aspectos relacionados con la construccion de conoci-
mientos, como las estrategias para ello (Cuadro 1).

Como resultado de los analisis que anteceden, la accion re-
flexiva se concibe como una estrategia con la que se promueve la
construcciéon de aprendizajes, a través de las acciones planeadas
por los actores (docentes y estudiantes), teniendo como finalidad
alcanzar los objetivos y metas establecidas, siendo comunes para
todos los participantes. Tiene como elementos constitutivos el
feed-back y la reflexion permanente, lo cual permite el crecimien-
to y desarrollo de los participantes, en tanto que se realizan las
correcciones en la accion y se valorizan los errores como oportu-
nidades de aprendizaje, es decir, que el binomio: acciéon-reflexion
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Cuadro 1
Condiciones presentes en la Accién Reflexiva que la acreditan
como estrategia de ensefianza, en concordancia
con los planteamientos de Brixio (2005)

Se organiza a partir de objetivos claros y compartidos por los estudiantes

La consigna de trabajo es planteada claramente, es decir, se darespuesta al qué,
como, con qué, con quién, cuando y donde, a través del plan de accion estableci-
do entre el docente y los estudiantes.

Se apoya en una seleccion de actividades que promueven la organizacion y es-
tructuracion de las acciones de los estudiantes, es decir, se propicia la construc-
cién de aprendizajes mediante el uso de estrategias y actividades ttiles para ello,
en las que la seleccion se realiza en conjunto con los estudiantes, considerando
sus necesidades e intereses.

Combina, en forma dialéctica, el trabajo individual y el grupal.

Establece un feed-back permanente entre todos los sujetos.

Los procesos de correccion son simultaneos a los procesos de produccion de co-
nocimientos. La reflexion continua que caracteriza a la accion reflexiva permite
aprender de los errores.

Las reflexiones y evaluaciones de los procesos dirigidos al cambio deseado,
constituyen oportunidades para el aprendizaje de diversos aspectos relaciona-
dos a la construccién de aprendizajes, como las estrategias para ello.

Fuente: Mascareno (2015).

ocurre simultanea y constantemente; ademas, capacita para la
cooperacion, el intercambio, manejo de conflictos y las negocia-
ciones, la comunicacion, entre otros.

1.3. Fases de la Accién Reflexiva

Las fases de la Accion Reflexiva son las inherentes al proceso
de investigacion accion, comprendidas por el diagnéstico reflexivo,
la construccion del plan de accion, la ejecucion o puesta en marcha
de la accién transformadora y la evaluacion, reflexion, interpreta-
cion e integracion de los resultados y lo planeado (Figura 2).

1.3.1. Fase I: Diagnéstico reflexivo

Consiste en determinar o clarificar la situaciéon problema,
suponiendo una indagacion reflexiva y autoanalisis ejecutado por
parte de los sujetos participantes. En esta etapa se realiza la ob-
servacion sistematica efectuada por los involucrados y puede
complementarse con las de terceros.

Esta fase puede ser definida como el momento diagnéstico,
sustentado en la reflexion y el autoanalisis situacional por parte de
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Figura 2
Fases de la Accion Reflexiva
| *Diagnéstico J_ — *Construccion
Reflexivo P W Ny del Plan de
N Accion
| N
Il Basadoenel

autoandlisis |

diagnostico, \

el Do anticipacion \
esalzzi de la accion |
| por todos. é’, Is ‘|

| ~
| 4%

' Recoleccion
de datos durante

Interpretacion e

\ integracion de Ta ejecucion. /
" resultados, Decidir enla /
\ i o /
% reflexion y re- accion, /
.. planificacion reflexionar, s Lo
*Evaluacion y\g el _~Ejecucién de

reflexion S interpretar~~ 10 planeado

Fuente: Mascareno (2015).

los sujetos. Consiste en precisar las situaciones problematicas en
la practica y escoger la mas relevante como problema, el cual tie-
ne que surgir de preocupaciones, necesidades, dificultades y con-
flictos educativos de caracter practico, sentidos como propios por
todos los implicados. Son los problemas practicos de la educacion
(sobre el qué hacer) los que constituyen el objeto de la investiga-
cion-accion.

Puede ocurrir que al tratar de identificar el problema, muchas
veces son poco claras sus manifestaciones, algunas veces se perci-
be como un descontento, y empieza a clarificarse cuando un do-
cente o un grupo de ellos plantea la posibilidad de que algo debe ser
cambiado. Se requiere de una clara demarcacion del problema, asi
como precisar su origen, causas y saber por qué ocurre.

La mejor y mas facil forma de determinar la problematica es
a traveés las mismas vivencias con los actores, y del proceso dia-
léctico de escuchar e interrogarse unos a otros, en el que la refle-
xion comprende considerar una y otra vez y de forma detenida
una situacion; esto permite pensar y partir del punto inicial para
pasar a otra ubicacion. La reflexion en este contexto es entendida
como una indagacion sistematica, poniendo en duda todo lo que
se hace, piensa, cree y siente. Para facilitar la reflexion comparti-
da, y profundizar en la situaciéon determinada, debe plantearse
constantemente el ¢por qué?, de todo.
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1.3.2. Fase II: Construccién de un plan de accién

La fase de construccion de un plan de accion es donde se
procede a organizar la acciéon en funcion del area problematica,
concretando qué debe hacerse, como debe hacerse, quiénes y
cémo lo haran, con qué, cuando y donde. De igual manera, se de-
ben establecer las veces, formas y fechas en las que se planificara
la revision, evaluacion y reflexion de los avances y resultados.

Eslafase de planificacion del ciclo de la investigacion-acciéon
que orienta hacia la accién transformadora, basada en el diag-
nostico reflexivo concretado en la fase anterior. Las acciones se
formulan con miras a responder las interrogantes acerca de qué
debe hacerse para alcanzar una mejora de la situacion. Este paso
es determinante para la investigacion, ya que guia el rumbo de la
misma, aunque no es decisivo, puede ser corregido gracias a los
replanteamientos del mismo en funcion de los resultados.

En este disefio también esta presente la reflexion, significan-
do la clave para ello. Se trata de tomar decisiones practicas acerca
de ¢Qué debe hacerse?, ;Quién lo hara?, ;Donde hay que actuar
para producir el efecto mas eficaz posible?, ;Cuando y como ha-
cerlo? La planificacion de las estrategias de cambio tiene como
objetivo construir un plan de accién que responda al modelo teo-
rico de la investigacion, se seleccionan las soluciones conducen-
tes para el cambio, la innovacién o la mejora que se busca.

Ahora bien, el plan puede obedecer a dos modalidades: el ge-
neral, que indica las pautas de actuacion validas para todo el gru-
po de trabajo, formado por propuestas consensuadas y respeta-
das por todos los participantes; sirve de base para que cada do-
cente o sujeto construya su plan personal. Y el particular, ajus-
tando la planificacion general a las caracteristicas especificas de
su entorno. Debe evitarse la posibilidad de particulares interpre-
taciones del plan general, y procurar que los acuerdos siempre
sean respetados.

1.3.3. Fase III: Desarrollo o ejecucion de lo planeado
en la etapa anterior

Posterior a la construccién de un plan de accién, se debe
proceder a la ejecucion del mismo, ademas, se ha de recoger los
datos o informaciéon de manera simultanea a las acciones planea-
das, lo que permitira realizar los analisis respectivos para decidir
en la accion, reflexionar, interpretar y aprender.

Se compone de dos momentos la ejecucion practica del plany
observaciony, la sistematizacion y analisis de la informacién. En el

209



La accion reflexiva: una estrategia diddctica motivadora
Maria Mascarerio

primero, se trata de realizar las acciones planeadas con miras ha-
cia la solucion de la situacion problema. Al plan se le deben hacer
continuas revisiones, observando para examinar, utilizando al-
guna técnica, los fenémenos producidos durante la accion anali-
zando sus efectos; deliberando y controlando sistematicamente el
desarrollo del mismo mientras se ejecuta, ademas se requiere
realizar los registros mediante las técnicas e instrumentos de re-
coleccion y recopilacion de datos y el analisis de los mismos, ha-
ciendo posible el efectuar la reflexion y replanificacion posterior.

El segundo momento de esta fase, la sistematizacion y anali-
sis de la informacion, consiste en analizar e interpretar los datos
con el fin de utilizar observaciones y las pruebas ejecutadas, cote-
jar los datos y averiguar qué puede explicar acerca de si los he-
chos planeados se realizaron como se habia previsto.

1.3.4. Fase IV: Evaluacion, reflexion, interpretacion
e integracion de los resultados y lo planeado: re-planificar

Ademas de describir una realidad, planear como se solucio-
nara o realizaran las acciones y posteriormente ejecutarlas y re-
coger la informacion que sirve para analizar los resultados, se
debe efectuar la reflexion acerca de todos los momentos o fases,
de esta manera se logra la formacion de los implicados. En este
sentido, se requiere contrastar aquello planeado con los logros, es
decir, lo pretendido al inicio con lo realizado. De todo este proce-
so, surgen conclusiones, diferentes temas para elaborar nuevos
planes o el replanteamiento del plan anterior. Todo lo anterior con
el fin de rememorar la accion y obtener conclusiones, lo que impli-
ca un aprendizaje o capacitacion del colectivo.

De este modo, se inicia nuevamente la diagnosis reflexiva, lo
que apertura un nuevo ciclo de la espiral de la investigacion ac-
cion; se produce la retroalimentacion permanente que conlleva al
continuo proceso ciclico, en el que se presentan nuevas perspecti-
vas innovadoras y enriquecidas de la experiencia.

1.4. La accién reflexiva: estrategia motivadora
para enseifar y aprender

Sobre la base de los planteamientos anteriores, la investiga-
cion accion puede usarse como una estrategia didactica en la que
se busca construir conocimientos de manera colectiva y coopera-
tiva, teniendo a la reflexion y a la accién como base. Siendo ttil en
el estimulo no s6lo a los estudiantes a aprender como adquirir co-
nocimientos, sino también a los miembros del personal docente
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con necesidades de capacitacion o entrenamiento; se debe buscar
conectarla a la motivacion y a la ensenanza de estrategias de
aprendizaje.

A tal efecto, se toma en cuenta a la motivacion intrinseca re-
lacionada con la orientacion de los individuos hacia el aprendiza-
je, siendo independiente de incentivos externos, y originada en la
propia actividad; es decir, esta basada en factores internos como
la autodeterminacion, curiosidad, desafio y esfuerzo (Santrock,
2002; Romero y Pérez, 2009). Tal tipo de estimulos internos es un
factor presente en los actores responsables de la investigacion ac-
cion, existiendo una constante reflexion y construccion de cono-
cimientos, favoreciendo la percepcion de reto y desafio que orien-
tada por el docente hacia el proceso, posibilita la apreciacion de la
accion reflexiva como un estimulo en si misma, despertando la
motivacion de los estudiantes al realizase de manera voluntaria
para satisfacer necesidades.

En relacion a esto, Castillo y Cabrerizo (2006) consideran a
la motivacién como uno de los factores basicos necesarios para el
aprendizaje, describiéndolo como el querer aprender, siendo im-
prescindible por parte de los estudiantes para dirigir y movilizar
la energia mental en una direccion determinada para que las neu-
ronas realicen nuevas conexiones entre ellas. Cabe destacar que
la interaccion, el dinamismo y el compartir conocimientos moti-
van al aprendizaje (Vizcarrondo, Rojas y Delgado, 2007).

Adicionalmente, la orientacion de la accion reflexiva hacia el
aprendizaje ayuda a desarrollar habilidades tanto del estudiante
como del profesor, influyendo en la autoeficacia de los sujetosy, el
profesor haciendo uso de su liderazgo, orienta las percepciones
de fracaso o errores y los aciertos o éxitos de manera constructiva.
Afirmacion que se sustenta en el hecho de que este tipo de estra-
tegia logra beneficiar asi la motivacion atribucional en su dimen-
sion locus inherente a aspectos internos, puesto que favorece el
auto concepto de los participantes; y la dimension de control, ya
que ejercen el control sobre los procesos basados en las propias
reflexiones producidas en él mismo (Santrock, 2002; Araya,
2000; Romero y Pérez, 2009).

Siguiendo el orden de ideas, considerar a la accion reflexiva
como util para ensenar y aprender, se fundamenta en la premisa
de que el hecho educativo debe tratar mas que cumplir con objeti-
vos determinados, promover los procesos mediante los cuales los
resultados esperados puedan ser alcanzados, esto requiere la
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busqueda de las mejores formas; y la accion reflexiva representa
una excelente manera de orientar a los individuos al desarrollo de
las habilidades que necesitan para desenvolverse en tales proce-
sos, y una metodologia en la que estan presente la cooperacion,
interaccion social, participacion activa, voluntaria e intenciona-
da. Por todo esto se le denomina, en este estudio, a la investiga-
cion accion utilizada como estrategia de ensefianza y aprendizaje
con el nombre de la accion reflexiva.

2. Metodologia

El presente articulo sigue un disefio documental-bibliografi-
co, metodologia que consiste en la revision y analisis profundo de
informacion de diversas fuentes acerca de un tema en especifico
contentivo en documentos (Palella y Martins, 2006), con el propo-
sito principal de ampliar y profundizar en la naturaleza del pro-
blema o tema de interés, pudiendo apoyarse, ademas, en trabajos
previos, datos audiovisuales, electrénicos o impresos; reflejando-
se la originalidad del trabajo en el enfoque, criterios, conceptuali-
zaciones, reflexiones, conclusiones, recomendaciones y, en gene-
ral, el pensamiento del autor (UPEL, 2006).

La metodologia empleada atiende a la necesidad de revisar
teorias, informacion y datos que sirven de soporte o base a la inves-
tigacion accion empleada como una estrategia que estimula la mo-
tivacion para aprender, util tanto en el aula de clases (o ambientes
académicos), como en cualquier organizacion donde se pretenda
capacitar, adiestrar o brindar educacion a sus miembros.

Reflexiones finales

Sobre la base de las consideraciones expuestas anterior-
mente, se puede concluir con las siguientes posturas que sopor-
tan el criterio de la autora al concebir a la accion reflexiva (investi-
gacion accion utilizada como estrategia didactica motivadora),
como una oportunidad de incentivar la motivacion de los indivi-
duos hacia el aprendizaje:

— La accion reflexiva, al consistir en el establecimiento de los
objetivos y las acciones planificadas para alcanzarlos, por
parte de todos los actores (facilitadores y aprendices), favore-
ce la motivacion intrinseca, la cual aumenta cuando los estu-
diantes “tienen alguna posibilidad de eleccion y algunas
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oportunidades de tomar la responsabilidad personal de su
aprendizaje” (Santrock, 2002).

— Cuando un individuo esta motivado demuestra su interés
por aprender con acciones concretas y esfuerzo para lograr
sus metas (Montico, 2004). Igualmente, la orientaciéon del
participante hacia el proceso educativo se asocia al intento
de comprender aquello en lo que se esta trabajando, desarro-
llar habilidades y mejorar el nivel de competencia; por tanto,
cuando existe motivacion o se tiene como objetivo adquisi-
cion de conocimientos, los esfuerzos realizados suponen un
avance en la asimilacion de nuevas ideas, y una satisfaccion
(Romero y Pérez, 2009). Aspectos que estan presentes a lo
largo de todo el proceso de la accion reflexiva, mediante el au-
toanalisis y comprension de las necesidades de educarse, ac-
ciones correctivas a emprender y de la constante reflexion.

— Ademas, el proceso de la accion transformadora orientado
hacia la construccion de conocimientos llevado a cabo entre
docentes o facilitadores y los estudiantes, permite y contri-
buye a que los individuos participantes puedan convertirse
en aprendices reflexivos y que ademas adquieran otras habi-
lidades importantes para su instruccion auténoma. Cabe
destacar que el aprendizaje significativo depende de la habili-
dad y ganas que tenga el estudiante de aprender (Cid, 2008),
es decir, de la motivacion en cultivarse, como producto de la
constante revision de lo que en el desarrollo de las activida-
des correctivas se logra, contrastandolo con lo planeado ini-
cialmente, lo cual se lleva a cabo durante todo el proceso.

En conclusion, la accion reflexiva constituye un estimulo en
si misma, debido a que los actores del proceso (estudiantes-facili-
tador) fusionan sus capacidades de manera voluntaria para satis-
facer necesidades académicas especificas, despertando asi el inte-
rés de los participantes, donde se pone en practica la reflexion vy,
por consiguiente, la obtencién de aprendizajes, ejerciendo un con-
trol activo sobre el proceso, siendo esto un aliciente seductor hacia
la construccion de conocimientos de manera auténoma y social.
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