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ORGANIZATIONAL DEVELOPMENT AND DECISION MAKING IN INSTITUTIONAL
STRATEGIC PLANNING

ABSTRACT: The objective of this research is to analyze the impact of the integra-
tion of organizational development in decision making in institutional strategic
planning. This aspect is crucial to ensure the long-term growth and success of an
institution. This objective is supported by the research of authors such as Sagre-
do Alina (2015), Chiavenato (2009), Mallma Javier (2022), Gutiérrez, Alizo, Morales
and Romero (2016), Almuifias José and Galarza Judith (2015). A descriptive, do-
cumentary and bibliographic methodology is used, and a reflection is proposed
regarding the improvement of organizational culture, communication, leaders-
hip and teamwork skills. This provides a solid foundation for making effective
strategic decisions. By investing in organizational development, institutions can
maximize their adaptive capacity and achieve their objectives more efficiently
and effectively. The conclusion is reached that the decision-making procedure in
institutional strategic planning entails the execution of actions to rectify current
situations in a system aimed at establishing the desired future and achieving the
objectives of the entities.

KEYWORDS: Organizational development, decision making, institutional strategic
planning.

DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL E TOMADA DE DECISAO NO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

RESUMO: Esta pesquisa tem como objetivo analisar o impacto da integracao do
desenvolvimento organizacional na tomada de decisao no planejamento estra-
tégico institucional. Esse aspecto é crucial para garantir o crescimento e o su-
cesso a longo prazo de uma instituicao. Esse objetivo € embasado em pesquisas
de autores como Sagredo Alina (2015), Chiavenato (2009), Mallma Javier (2022),
Gutiérrez, Alizo, Morales e Romero (2016), Almuifias José e Galarza Judith (2015).
Utiliza-se uma metodologia descritiva, documental e bibliografica, e propoe-se
uma reflexao sobre a melhoria da cultura organizacional, comunicagao, lideranga
e habilidades de trabalho em equipe. Isso fornece uma base solida para tomada
de decisdes estratégicas efetivas. Ao investir no desenvolvimento organizacional,
as instituigdes podem maximizar sua capacidade de adaptagao e alcancar seus
objetivos de maneira mais eficiente e eficaz. Conclui-se que o procedimento de
tomada de decisao no planejamento estratégico institucional envolve a execugao
de agdes para corrigir as situagoes atuais em um sistema orientado para estabe-
lecer o futuro desejado e alcangar os objetivos da entidade.

PALAVRAS-CHAVE: Desenvolvimento organizacional, tomada de decisao, planeja-
mento estratégico institucional.

DEVELOPPEMENT ORGANISATIONNEL ET PRISE DE DECISION DANS LA PLANIFICA-
TION STRATEGIQUE INSTITUTIONNELLE

RESUME : Cette recherche vise a analyser 'impact de Uintégration du développe-
ment organisationnel dans la prise de décision dans la planification stratégique
institutionnelle. Cet aspect est crucial pour garantir la croissance et le succés a
long terme d’une institution. Cet objectif est soutenu par les recherches d'auteurs
tels que Sagredo Alina (2015), Chiavenato (2009), Mallma Javier (2022), Gutiérrez,
Alizo, Morales et Romero (2016), Almuifias José et Galarza Judith (2015). Une mé-
thodologie descriptive, documentaire et bibliographique est utilisée, et une ré-
flexion est proposée sur 'amélioration de la culture organisationnelle, de la com-
munication, du leadership et des compétences en travail d’équipe. Cela fournit
une base solide pour une prise de décision stratégique efficace. En investissant
dans le développement organisationnel, les institutions peuvent maximiser leur
capacité d'adaptation et atteindre leurs objectifs de maniére plus efficiente et
efficace. On en conclut que le processus de prise de décision dans la planification
stratégique institutionnelle implique la mise en ceuvre d’actions pour rectifier
les situations actuelles dans un systéme orienté vers l'établissement du futur
souhaité et la réalisation des objectifs de l'entité.

MOTS-CLE: Développement organisationnel, prise de décision, planification stra-
tégique institutionnelle.
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RESUMEN: La presente investigacion tiene como objetivo analizar el impacto de la in-
tegracion del desarrollo organizacional en la toma de decisiones en la planificacion
estratégica institucional. Este aspecto es crucial para garantizar el crecimiento y el
éxito a largo plazo de una institucion. Dicho objetivo se sustenta en las investigacio-
nes de autores como Sagredo Alina (2015), Chiavenato (2009), Mallma Javier (2022),
Gutiérrez, Alizo, Morales y Romero (2016), Almuifas José y Galarza Judith (2015). Se
emplea una metodologia descriptiva, documental y bibliografica, y se propone una
reflexion en torno al mejoramiento de la cultura organizativa, la comunicacion, el
liderazgo vy las habilidades de trabajo en equipo. Esto proporciona una base solida
para la toma de decisiones estratégicas efectivas. Al invertir en el desarrollo organi-
zacional, las instituciones pueden maximizar su capacidad de adaptacion y alcanzar
sus objetivos de manera mas eficiente y eficaz. Se llega a la conclusion de que el
procedimiento de la toma de decisiones en la planificacion estratégica institucional
conlleva la ejecucion de acciones para rectificar las situaciones actuales en un siste-
ma orientado a establecer el futuro deseado y alcanzar los objetivos de la entidad.

PALABRAS CLAVE: Desarrollo organizacional, toma de decisiones, planificacion estra-
tégica institucional.

Introduccion

El desarrollo organizacional desempena un rol importante en
la toma de decisiones con respecto a la planificacion estratégica
institucional. En un mundo que cambia constantemente, las orga-
nizaciones deben adaptarse y responder de manera efectiva a las
demandas y desafios existentes. Ademas, proporciona el marco y
las herramientas necesarias para mejorar sus efectos y llevar a cabo
un cambio positivo y mejorar la efectividad de las organizaciones.

Por otro lado, la toma de decisiones estratégicas en la plani-
ficacion institucional también significa definir metas, objetivos cla-
ros y tangibles, asi como desarrollar un plan dirigido a sus logros.
El desarrollo organizacional promueve una cultura orientada hacia
objetivos, en la que los valores centrales de una organizacion estan
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claramente articulados y compartidos por todos. Desde un
punto de vista organizacional también pone énfasis en la
ética de la responsabilidad social.

Al tomar decisiones estratégicas, es fundamental
considerar no solo el impacto interno en la organizacion,
sino también el impacto en el mundo que la rodea. Por
medio del desarrollo organizacional, las instituciones pue-
den establecer principios éticos adecuados y calibrados,
ya que se generan soluciones mas completas asi mismo se
construye un sentido colectivo de proposito en torno a la
estrategia institucional.

La gestion del cambio es otro aspecto vital del desa-
rrollo organizacional en latoma de decisiones estratégicas,
por lo cual la transformacion es inevitable en cualquier or-
ganizacion y, a menudo, es necesaria para lograr los obje-
tivos estratégicos. Sin embargo, implementar intercambios
exitosos puede ser todo un desafio. Cabe destacar que la
DO proporciona herramientas que ayudan a comprendery
gestionar el impacto del crecimiento en los individuos, asi
como de la organizacion en su conjunto. Esto garantiza una
transicion mas suave y una adecuada implementacion de
las decisiones estratégicas.

Es importante tener en cuenta que el crecimiento or-
ganizacional también se ocupa de la formacion como el
desarrollo de los miembros de la organizacion. El proceso
de toma de decisiones estratégicas se mejora significativa-
mente al brindar a los miembros del equipo oportunida-
des de capacitacion y crecimiento profesional. Cuanto mas
capacitados estén, sus decisiones seran mas informadas y
eficaces, lo que fortalecera la planificacion estratégicay la
realizacion de los objetivos de la institucion.

Fundamentacion teorica

Desarrollo Organizacional

El desarrollo organizacional también conocido como
DO es una disciplina que se ocupa del cambio planificado
y la mejora de las organizaciones. El cual es un proceso
de gestionar el desempeno de una empresa a lo largo del
tiempo, con técnicas, estrategias y practicas coordina-
das. Su objetivo es mejorar la productividad y fortalecer
las relaciones internas mejorando el clima laboral, donde
se mencionan algunos de los autores lo cual sustentan el
campo del desarrollo organizacional segiin sus fundamen-
tos tedricos.

Para Chiavenato (2012), la administracion del cambio
organizacional no esta completa sin el desarrollo organi-
zacional, El articulo de Segredo (2016), titulado “Desarrollo
organizacional. Una mirada desde el ambito académico”
explica que el desarrollo organizacional se refiere a un
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cambio planificado en la cultura de una organizacion, que
se lleva a cabo mediante la implementacion de tecnolo-
gias de ciencias de la conducta, investigacion y teoria. Asi
que, el DO es una expresion que incluye diversas acciones
fundamentadas en valores democraticos y humanos.

Las empresas deben estar abiertas a los cambios para
mejorar e innovar, ya que el desarrollo organizacional se
relaciona directamente con los principios y valores éticos.
Esto ayuda a mejorar la situacion financiera de la empresa
para que pueda alcanzar sus objetivos. Sin embargo, hay
que tener en cuenta que la mayoria de los cambios pueden
generar problemas tanto administrativos como humanos.

Seguido tenemos a Lazo & Velasquez (2017), donde
describen el desarrollo organizacional como un conjunto
de acciones destinadas a mejorar la capacidad de resolver
problemas en una empresa, de manera que se puedan en-
frentar los cambios que se presenten tanto interna como
externamente. Esto se traduce en un mejor desempeno de
los trabajadores y en logros favorables para la empresa.
Para lograrlo, es importante capacitar continuamente al
personal y prepararlo para nuevos desafios.

Parra, Duran y Romero (2017), afirman que el éxito en
la implementacion de una estrategia depende en gran me-
dida de las habilidades interpersonales. Las actividades
que se realizan para llevar a cabo la estrategia afectan a
todos los miembros de la organizacion, desde los emplea-
dos hasta los gerentes.

Cada division y departamento debe trabajar en con-
junto para lograr los objetivos generales de la organiza-
cion. El desarrollo organizacional busca comprender todos
los aspectos de una organizacion y promover una cultura
de calidad en todos los procesos, involucrando a todo el
personal para aumentar su sentido de pertenencia, res-
ponsabilidad y flexibilidad.

De manera que el desarrollo organizacional es crucial
para el crecimiento y éxito de cualquier institucion. Este
proceso planificado y continuo busca mejorar la efectivi-
dad y el desempeno de una organizacion a través de cam-
bios en su cultura, estructuras, procesos y comportamien-
to de sus miembros.

En un entorno educativo, el desarrollo organizacional
es fundamental para promover la mejora continua, la efi-
cacia institucional y el logro de objetivos educativos, bus-
cando optimizar el rendimiento académico, el bienestar de
los estudiantes y el desarrollo profesional del personal. En
resumen, el desarrollo organizacional es un enfoque cla-
ve para promover el cambio positivo, mejorar la eficiencia
operativa y aumentar la satisfaccion de los empleados en
cualquier organizacion.



Toma de Decisiones

En lo que respecta a la toma de decisiones en el am-
bito educativo, estas deben ser tomadas con el objetivo
de estabilizar procesos y asegurar el cumplimiento exitoso
de las actividades operativas, gerenciales, académicas y
administrativas. De esta manera, se garantiza que la insti-
tucion educativa funcione de manera coherente y eficiente
en la toma de decisiones.

Segin Duque (2017), la toma de decisiones es funda-
mental para que las instituciones educativas puedan cum-
plir con su funcion de manera estable. Por otro lado, Pérez
y Gutiérrez (2016), afirman que el manejo de conflictos en
las instituciones educativas implica acciones que optimi-
zan y potencian la resolucion de los mismos, fomentando
la anticipacion de como actuar ante situaciones conflicti-
vas y brindando un conjunto de experiencias significativas
para mediar en la conclusion de los mismos.

En adicion a lo previamente mencionado, es impor-
tante destacar que todas las instituciones educativas pue-
den enfrentar situaciones que requieran la toma de de-
cisiones en torno a un conflicto, ya que las escuelas no
son inmunes a este tipo de situaciones. Sin embargo, es
posible argumentar que cuando las decisiones tomadas en
las escuelas no son adecuadas, esto puede conducir a con-
flictos graves debido a la falta de accion oportuna.

De acuerdo a Mallma (2022), en su trabajo de titula-
cion, establece que la toma de decisiones es un proceso
que atraviesan las personas cuando deben elegir entre
distintas opciones. Ademas, hace hincapié en los conflic-
tos que se presentan y a los cuales hay que encontrarles
soluciones. Solo luego del pertinente analisis es posible
comprenderlo y dar una solucion adecuada.

Segin los autores Gareth y Jennifer (2010), como se
cita en Gamboa (2016), “la toma de decisiones es el proce-
so mediante el cual los gerentes responden a las oportuni-
dades y amenazas que se les presentan, analizando opcio-
nesy tomando determinaciones o decisiones relacionadas
con las metas y lineas de accion organizacionales” (p. 227).

Por lo tanto, es crucial que la toma de decisiones y
el desarrollo organizacional sean elementos esenciales en
el ambito educativo. A través del analisis de datos, la eva-
luacion continua, la participacion y colaboracion, la ges-
tion del cambio y la formacion y desarrollo profesional, los
centros educativos pueden tomar decisiones informadas
y estratégicas que promuevan la mejora educativa. Al fo-
mentar un entorno de toma de decisiones basado en evi-
dencia y participativo, se logra una educacion de calidad
y se brinda a los estudiantes las mejores oportunidades
para su desarrollo integral.

De igual manera, la toma de decisiones en la gerencia
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educativa es un proceso crucial que implica evaluar una
variedad de opciones y elegir la mejor manera de abordar
los desafios y aprovechar las oportunidades en el ambi-
to educativo. Los gerentes educativos, ya sean directores,
administradores o lideres académicos, tienen un papel
importante en la toma de decisiones que afectan el apren-
dizaje de los estudiantes, la calidad de la ensefanza y la
eficacia general de las instituciones.

Planificacion Estratégica Institucional

La planificacion estratégica es esencial para el éxitoy
el crecimiento de cualquier organizacion. Consiste en es-
tablecer objetivos a largo plazo, definir estrategias y tomar
decisiones que guien hacia el éxito organizacional. Segiin
Gutiérrez, Alizo, Morales y Romero (2016), la planificacion
estratégica surge como un proceso en el que una organi-
zacion define sus metas y objetivos estratégicos, asi como
las acciones necesarias para alcanzarlos. Por lo tanto, es
una herramienta imprescindible para cualquier tipo de or-
ganizacion y es una practica comun para la alta gerencia.

Segiin Almuifas & Galarza (2015), en su articulo sobre
el Proceso de Planificacion Estratégica en las Universida-
des: Desencuentros y Retos para el mejoramiento de su ca-
lidad, se indica que la planificacion estratégica institucio-
nal implica la identificacion de problemas y el desarrollo
de un pensamiento colectivo, que consolide la idea de la
necesidad de evaluar periodicamente el proceso de plani-
ficacion estratégica.

Esto debe convertirse en una practica actual que
forme parte del mejoramiento institucional. En otras pa-
labras, se trata de hacer compromisos especificos para po-
ner en practica los objetivos y politicas establecidas para
la planeacion estratégica.

De esta manera el Desarrollo Organizacional (DO), es
una forma sistematica y planificada de mejorar la efecti-
vidad y eficiencia de una organizacion, lo que se busca es
fortalecer la capacidad de la institucion para adaptarse a
los cambios, mejorar la comunicacion, fomentar el trabajo
en equipo y promover un clima organizacional favorable,
todos estos aspectos del desarrollo organizacional pueden
tener un impacto significativo en la toma de decisiones en
el contexto de la planificacion estratégica institucional.

Es muy importante senalar que el desarrollo orga-
nizacional promueve la creacion de una cultura organiza-
cional que esté abierta al cambio y a la innovacion. Esto
implica fomentar una mentalidad de aprendizaje continuo
y una actitud proactiva hacia la toma de decisiones; en el
desarrollo, esto facilita la exploracion de nuevas ideas, la
blsqueda de oportunidades y la disposicion a asumir ries-
gos calculados en la planificacion estratégica.



Ademas, mejora la comunicacion y colaboracion entre
los distintos niveles y departamentos de la institucion. En
el ambito de la toma de decisiones estratégicas, esto es
fundamental, ya que implica la participacion de miltiples
actores y la integracion de diversas perspectivas, promo-
viendo la comunicacion abierta, la participacion activay la
creacion de espacios para el intercambio de ideas, lo cual
enriquece la calidad de las decisiones estratégicas.

Un aspecto clave del desarrollo organizacional en
la toma de decisiones estratégicas es el fortalecimiento
de las capacidades de liderazgo dentro de la institucion.
Ademas, puede proporcionar capacitacion y desarrollo
de habilidades para los lideres, lo cual les permite tomar
decisiones mas estratégicas. Asimismo, puede facilitar la
creacion de equipos de trabajo de alto rendimiento y em-
poderar a los miembros del equipo para participar activa-
mente en el proceso de toma de decisiones estratégicas.

A continuacion, los siguientes autores describiran al-
gunas estrategias beneficiosas para la organizacion en la
toma de decisiones en el entorno institucional: Minztberg,
H (1987), define la estrategia como el patron o plan que
integra las principales metas y politicas de una organiza-
cion y establece la secuencia coherente de las acciones a
realizar.

Por otra parte, Andrews K (1980), la define como un
plan general de la empresa para enfrentarse con su en-
torno y vivir dentro de él. Por lo tanto, se presentan los
siguientes pasos que podrian ser beneficiosos para cual-
quier tipo de organizacion o institucion:

1. Mejora la comunicacion: El desarrollo organi-
zacional fomenta una comunicacion abierta y
transparente dentro de la organizacion, lo que
facilita el intercambio de informacion rele-
vante para la toma de decisiones estratégicas.

2. Fomenta la participacion y la responsabilidad:
El desarrollo organizacional promueve la par-
ticipacion activa de todos los miembros de la
organizacion en el proceso de toma de deci-
siones. Logrando crear sentido de pertenencia.

3. Facilita la adaptabilidad y el aprendizaje orga-
nizacional: El desarrollo organizacional fomenta
un enfoque de aprendizaje continuo en la orga-
nizacion. La toma de decisiones en la planifica-
cion estratégica se beneficia de este enfoque,
permitiendo una mayor flexibilidad y ajuste a
medida que se implementan las estrategias.

4, Estimula la creatividad e innovacion: Esto per-
mite considerar diferentes perspectivas y opcio-
nes en el proceso de toma de decisiones estra-
tégicas, fomentando la creatividad e innovacion
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dentro de la organizacion. La inclusion de dife-
rentes enfoques puede llevar a soluciones mas
solidas, asi como estrategias mas innovadoras.

En este sentido, se puede decir que la planificacion
estratégica institucional es el proceso por el cual una or-
ganizacion establece sus objetivos a largo plazo y crea un
plan para lograrlos. La identificacion de los recursos dis-
ponibles, la evaluacion del entorno externo y la determi-
nacion de las necesidades para lograr las metas estable-
cidas son parte de esta planificacion. También permite el
crecimiento interno de la organizacion y el fortalecimiento
de sus lineas de vision y mision. A continuacion, enuncia-
mos unas técnicas practicas que nos permitiran compren-
der mas la planificacion estratégica:

1. Uso de técnicas de grupo en la toma de deci-
siones estratégicas: El desarrollo organizacio-
nal implica el uso de técnicas como grupos de
trabajo, lluvia de ideas y discusiones en equipo
para tomar decisiones estratégicas. Estas practi-
cas facilitan la participacion y permiten que se
escuchen diferentes perspectivas antes de to-
mar una decision final.

2. Uso de analisis de datos y métricas: El desarro-
llo organizacional fomenta el uso de datos en la
toma de decisiones estratégicas. Esto implica el
analisis de informacion relevante, como datos fi-
nancieros, datos de mercado y datos de desem-
peno, para respaldar las decisiones estratégicas.

3. Desarrollo de planes de accion concretos: El de-
sarrollo organizacional se enfoca en la imple-
mentacion efectiva de las estrategias planifica-
das. Esto implica desarrollar planes de accion
detallados la cual definen claramente los pasos
necesarios, los responsables y los plazos para
implementar las estrategias. Estos planes de ac-
cion brindan una guia clara para la toma de de-
cisiones en el proceso de implementacion.

Por lo tanto, el desarrollo organizacional desempena
un papel crucial en la toma de decisiones en la planifica-
cion estratégica institucional, la cual facilita una comuni-
cacion efectiva, fomenta la participacion responsable de
todos los miembros de la organizacion, estimula la adap-
tabilidad del aprendizaje continuo, y promueve la creativi-
dad e innovacion.

Estos beneficios se traducen en una toma de decisio-
nes mas efectiva, lo que a su vez contribuye al éxito a largo
plazo de la organizacion. Al adoptar un enfoque de desa-
rrollo organizacional, las instituciones pueden mejorar su
capacidad para tomar decisiones estratégicas solidas para
lograr sus objetivos de manera mas efectiva.



Metodologia

El tipo de investigacion se refiere a las diferentes
formas en que se puede abordar un estudio en funcion
de sus caracteristicas. De acuerdo con Mario Tamayo y Ta-
mayo (1994), la investigacion cientifica implica el registro,
analisis e interpretacion de la naturaleza actual y la com-
posicion o procesos de los fenomenos. En este sentido, la
investigacion describe y caracteriza el comportamiento de
la toma de decisiones en el contexto de la planificacion
estratégica.

Por su parte, Egg (1977), sefiala que los estudios for-
mulativos o exploratorios y los estudios descriptivos son
los dos niveles en los que suelen trabajar las personas
interesadas en la accion, ya que permiten establecer un
marco de estudio a partir del cual se puede deducir una
problematica ulterior o bien formular un diagnostico para
identificar carencias esenciales y sugerir una accion pos-
terior.

Se ha utilizado una metodologia de tipo documental,
tal y como la define Fidias G. Arias (2012), la investigacion
documental es un proceso que implica la bisqueda, re-
cuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos se-
cundarios, es decir, aquellos obtenidos y registrados por
otros investigadores en fuentes documentales, ya sean im-
presas, audiovisuales o electronicas. En esta investigacion,
nuestro proposito es contribuir a la generacion de nuevos
conocimientos.

Por lo tanto, esta investigacion tiene un diseno bi-
bliografico, segiin Melchor Torres Mufioz (1992), la investi-
gacion bibliografica se realiza mediante la consulta de do-
cumentos como libros, revistas, publicaciones periodicas,
anuales, registros, entre otras.

Toda investigacion requiere una revision completa de
las fuentes consultadas. Cuando se ha elegido y delimita-
do el problema de estudios en la investigacion documen-
tal, sus responsabilidades tienen sentido. Sin embargo,
también puede usarse para buscar y limitar un tema. Por
lo tanto, se trabajara con una metodologia descriptiva, do-
cumental y bibliografica para la realizacion del articulo.

Reflexion

El desarrollo organizacional juega un rol fundamental
en la toma de decisiones en la planificacion estratégica
institucional. En un mundo que esta en constante cambio
y evolucion, las organizaciones tienen que ser capaces de
adaptarse y responder de manera efectiva a las deman-
das y desafios que enfrentan. El desarrollo organizacional
proporciona el marco y las herramientas necesarias para
impulsar un cambio positivo y mejorar la efectividad de
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las organizaciones.

La toma de decisiones estratégicas en la planificacion
institucional implica evaluar cuidadosamente las opciones
disponibles y seleccionar aquellas que mejor se alineen
con los objetivos y vision de la organizacion. El desarrollo
organizacional proporciona una base solida desde la cual
realizar este proceso. Ayuda a identificar las fortalezas y
debilidades internas, asi como a reconocer las oportuni-
dades y amenazas externas que pueden influir en las deci-
siones estratégicas.

Ademas, el desarrollo organizacional promueve una
cultura de participacion y colaboracion. Involucrar a todos
los miembros de la organizacion en el proceso de toma de
decisiones no solo fomenta una mayor diversidad de ideas
y perspectivas, sino que también fortalece el sentido de
pertenenciay responsabilidad compartida.

Por lo tanto, es esencial para la toma de decisiones
estratégicas en una organizacion. Este enfoque se centra
en mejorar la eficacia y la eficiencia de la organizacion a
través de una variedad de técnicas, incluyendo la planifi-
cacion estratégica, la gestion del cambio y la formacion y
desarrollo de personas.

La planificacion estratégica es una parte fundamental
del desarrollo organizacional. Implica establecer objetivos
y metas claras para la organizacion, y luego determinar las
mejores estrategias para alcanzarlos. La planificacion es-
tratégica ayuda a garantizar que la organizacion tenga un
enfoque claro y coherente para su trabajo, lo que a su vez
aumenta la probabilidad de éxito. La gestion del cambio es
otro aspecto vital del desarrollo organizacional en la toma
de decisiones estratégicas.

El cambio es inevitable en cualquier organizacion vy,
a menudo, es necesario para lograr los objetivos estraté-
gicos. Sin embargo, implementar cambios exitosos puede
ser todo un desafio. El desarrollo organizacional propor-
ciona herramientas y enfoques que ayudan a comprender
y gestionar el impacto del cambio en los individuosy en la
organizacion en su conjunto. Esto garantiza una transicion
mas suave y una adecuada implementacion de las decisio-
nes estratégicas.

Es crucial destacar que el desarrollo organizacional
también se preocupa por la formacion y desarrollo de las
personas en la organizacion. Proporcionar oportunidades
de capacitacion y crecimiento profesional a los miembros
del equipo contribuye en gran medida al proceso de toma
de decisiones estratégicas. Cuanto mas capacitados estén,
mas informadas y efectivas seran sus decisiones, lo que a
su vez fortalecera la planificacion estratégica y la viabili-
dad de los objetivos institucionales.
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