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Introduccion

La pobreza en los paises latinoamericanos ha crecido de ma-
nera acelerada, extendiéndose debido a la crisis econémica mun-
dial que se vive en la actualidad, por lo cual es una necesidad so-
cial urgente actuar con vigor sobre las causas-efectos de dicho
problema. Ello exige formas concretas de accion social por parte

| de los dirigentes, es decir, de respuestas planificadas desde los
ambitos publicoy privado, cuya corresponsabilidad recae en todo
el conjunto de funcionarios gubernamentales y no gubernamen-
tales involucrados tanto en la gestion como ejecucion de las politi-
cas sociales: asi como los dirigentes peliticos y los grupos meta
_hacia los cuales se dirigen tales acciones.

Cabe resaltar que en todos los paises del mundo existen referen-
cias que permiten estimar las condiciones de vida de la poblacion, en-
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tre las cuales se encuentran las presentadas por la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU), el Banco Interamericano de Desa-
rrollo (BID), la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), el Banco
Mundial (BM) y la Organizacion Internacional del Trabajo (OI7).
Dichas referencias se han incorporado en todos sus informes de
analisis mas recientes, estudios con énfasis en la discriminacion,
en los que se considera a la poblacion con discapacidad.

En este orden de ideas, a través de la historia, el tema de la dife-
rencia y diversidad, sea cual fuera su origen, bien sea de género, so-
cioecondémica, racial, cultural, de preferencia sexual o discapacidad,
ha suscitado innumerables discusiones en diferentes ambitos de la
sociedad, pasando por quienes pensaban que estaba relacionada con
aspectos sobrenaturales y religiosos, o en algunos casos, eran conce-
bidos como deformidades, simbolos del castigo dilvlh}‘,producto de
los pecados cometidos en el pasado, hasta que sufge el significado
meédico, mediante el cual se consideraba la discapacidad como una i
deficiencia de caracter biomédico, asociada con caracteristicas gene- |

“ticds producto de la actividad pre y postnatal.

Por ello, en la actualidad,la discapacidad ha tomado un gran
auge, partiendo del principio de que la formacion integral y profe-
sional de la poblacién debe ser accesible a todas las personas sin
admitir ningun tipo de discriminacion tal como lo establecen las
normativas nacionales e internacionales. Especificamente, en el
campo educativo, el Ministerio de Educacion Superior venezolano
(2004) considera que la discapacidad abarca elementos de gran :
importancia, como son los factores ambientales, la interaccion
social, los espacios y posibilidades de accién y participacion de
las personas con discapacidad dentro de la sociedad. |

Sl .

Por lo anteriormente planteado, se puede afirmar que la in- E
clusion de personas con discapacidad, como una de las dimensio-
nes de la construccién de una sociedad de igualdad y aceptacion,
es también una accion emancipadora que exige la participacion
activa y solida de estos individuos, de sus familiares y de la colecT
tividad en general (Pestana, 2005).

Asimismo, hoy en dia, en todos los campos del saber huma-
no, las exigencias del siglo XXI han hecho de la gerencia una cien-
cia mas compleja que en el pasado. Si las necesidades de la socie-
dad cambian, es légico que se produzca un cambio en las res-
puestas. De alli que, cuando no se haya cambiado el concepto, la
sociedad moderna ha redimensionado el enfoque de la gerencia
actual, de acuerdo con las transformaciones del momento. Esto
conlleva a que dicho enfoque contemple elementos donde la socie-
dad sea el actor fundamental del proceso.
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Por todo lo antes considerado, es preciso hablar de nuevos
enfoques gerenciales como el de gerencia social, aunque no tan
nuevo, pero debido a las demandas de una sociedad carente en
atencion directa para satisfacer sus necesidades, se ha hecho
presente y urgente la aplicacion de programas sociales que pudie-
ran darle solucion a los problemas existentes en la sociedad ac-
tual. Desde hace quince o mas anos, en América Latina, la geren-
cia social esta inscrita en un sistema de gestion que contribuye a
la eficiencia y eficacia de la intervencion social. Todo ello, conlleva
a que el estado debe promover politicas sociales que permitan la
integracion de las personas con discapacidad en todos los ambi-
tos de la vida del hombre y en especial garantizar el pleno empleo,
creando las condiciones necesarias que aseguren a todo trabaja-
dor una existencia decorosa, procurando.at'capital una compen-
sacion adecuada por su inversion, en el marco de un clima armo-
nioso de las relaciones laborales que permita el permanente creci-
miento de la productividad.

A partir de los planteamientos anteriores, el presente ensayo
permite hacer una aproximacion y mejor comprension de la ge-
rencia social como base para la integracion de profesionales con
discapacidad en el ambito laboral, por lo tanto se hace una retros-
pectiva de este enfoque en el ambito institucional, y su aplicacion
tanto por organizaciones publicas como privadas, relacionado a
las personas con discapacidad; el marco legal que regula las poli-
ticas publicas en esta materia y las reflexiones finales:" ™~

=

1. Lig,erencia Social. Aspectos relevantes
para su comprension

A nivel organizacional, todo proyecto o programa de inter-
vencion social necesita un gerente capaz de dinamizar los proce-
sos en corto, mediano y largo plazo. Ademas de esto, se requiere la
voluntad politica institucional de todos sus miembros para traba-
jar con un enfoque unificado orientado a convertir a la gerencia
social en el punto de multiples contactos de redes, trabajando en
equipos, con una enorme capacidad de intercambio de acciones
en los planes, programas y proyectos sociales.Al respecto, puede
decirse que en muchas ocasiones se generan politicas guberna-
mentales aplicadas a manera de intervencion social y resulta que
no se llevan a cabo ni siquiera por los organismos gubernamenta-
les o instituciones publicas que debieran ser las abanderadas al
momento de ser efectivas dichas politicas, menos aun se logran
de las instituciones no gubernamentales o de caracter privado.
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En tal sentido, la Comision Econémica para América Lat
Caribe (CEPAL), citado por Prieto (2008), plantea que la geren
cial se entiende como el conjunto integrado de principios, pras
técnicas que permiten mediante su aplicacion producir cambs
nificativos en al menos una condicién de bienestar en la pok
objetivo a la que es referido, mediante el uso efectivo y racion:
cursos. Sus principios son: el impacto, equidad, focalizacion.
lacion, flexibilidad y participacion social. Su expresion opes
encuentra en la gestion de programas y proyectos sociales.

Por otro lado, la gerencia social, para Kliskberg (2005
fica en la practica cotidiana enfrentar “singularidades™. N
operacion organizacional “tubular”, sino otra de indole d
mucho mas fluida y de composicion interorganizacional. !
tamente, se concibe como un proceso que busca el logro de
jetivos de un servicio social (enmarcado en una institucion
o privada), mediante determinada tecnologia (conocimien
nicas, instrumentos, procedimientos, materiales y eq po

En este orden de ideas, el mismo autor plantea que ]
lucidar mas el concepto de gerencia social se presentan
mensiones en las que se desenvuelve la misma:

e En primer lugar, puede considerarse un ins ment
el cual recae la responsabilidad de disefiar e impleme
politicas sociales..Esta categoria de lo social compre
una parte, la esfera dé-la politica social (organiza u‘éﬁif
servicios sociales y redistribucion de riqueza e ingn
por la otra, todos los puntos del ciclo de reprodu
vida social (produccién, distribucién, consumo y ae
cion), sobre los cuales se estructura la sociedad.

e En segundo lugar, la gerencia social puede verse cos
campo de conocimiento en proceso de construccion, |
mentacion y sistematizacion que va configurando ur
de gerente social con inmensos desafios y retos en la ge

e Finalmente, puede entenderse como un movimiento
sional’ demandado hoy por innumerables organizac
tanto publicas como privadas. ‘

Ante la crisis que atraviesa el Estado y los cambios mus
de paradigmas, la politica social se asume como un ejemld‘.)
gracién para disenar estrategias traducidas en una soc1 de
tegral, justa y sostenible. Ineludiblemente, se deben disena ‘1
formas de gestion de politica en las cuales el gerente social ct
rol de coordinador de planes o programas, en condiciones de ¢
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criterios tanto de eficiencia como eficacia institucional, lo mismo
que de conocer el medio cambiante en el que actua.

En esta ultima dimension, la gerencia social requiere modifi-
car la estructura juridica y técnica de la administracion publica, a
fin de promover procesos de reforma social; es decir, el nuevo ge-
rente social debe estar preparado para cumplir el rol de facilitador
del Estado, incitando a la concertacion, por medio de acuerdos
institucionales que permitan gerenciar la complejidad.

2. La Gerencia Social frente a la Discapacidad

En el desarrollo y entendimiento de la gerencia social, Licha
(2002) afirma la irrupcién de un nuevo paradigma, por ello, plan-
tea que mejoras no podran ser alcanzadas si no se promueven
cambios radicales en cuanto a la incorporacion del conocimiento,
innovacion tecnologica y productividad,.asi como agresivos pro-
gramas (no paquetes minimos) para la formacion del capital hu-
mano y social. No se trata de crecer a costa de mano de obra bara-
ta (exportar pobreza) o de la sobreexplotacion de los recursos na-
turales, sino de incorporar progreso técnico y conocimiento para
permitir la creacion de puestos de trabajo de alta productividad y
remuneracion. Ello exige contar con una mano de obra saludable,
educada y flexible para adaptarse a distintas ocupaciones.

En otro orden de ideas, es preciso hacer notar un aspecto im-
portante en cuanto a programas sociales se refiere, donde la ge-
rencia social cumple una funcion relevante, como lo es la integra-
cion laboral de las personas con discapacidad, tema _pendiente
que tiene la sociedad, al considerar que las mismas se ven con fre-
cuencia efcluidas de ésta.

—="Aunado al planteamiento anterior, se puede entender que
en el campo especifico de la discapacidad y, muy especificamente,
en la integracion de personas con estas necesidades a todos los
ambitos de la vida diaria, se han adelantado algunas politicas gu-
bernamentales que han mejorado, desde finales del siglo XX, ésta
condicion, en el cual se desarrollan modelos sociales de discapa-
cidad, los cuales afiaden nuevas apreciaciones y cambios al tér-
mino, generando una actitud positiva de los individuos hacia los
problemas de diversidad funcional, considerando que existe mu-
cha capacidad y disposicion de parte de estas personas a incorpo-
rarse a las actividades del quehacer diario en las escuelas, uni-
versidades y hasta en el ambito laboral.

En este sentido, estos cambios de actitud han posibilitado la
comprension de determinadas caracteristicas fisicas que antes
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eran consideradas como discapacidades. Por tanto, el eniog
cial,otorgado a este término, considera la aplicacion de &

presion, principalmente como problema social creado
mente como cuestion de la integracion completa de indis
sociedad (la inclusion, como los derechos de la persona e«
pacidad). En este orden de ideas, Montero (2003) asum
pacidad como una colecciéon compleja de condiciones, &
creadas por el ambiente social, razén por la cual la geres
problema requiere la accion social y es responsablhdad ‘
de la sociedad hacer las modificaciones ambientales nee
para la participacion completa de la persona con discap
todas las areas de la vida.

En tal sentido, se observa que la mayor desigualdad:
la desinformacion de los términos que tienen las person: =
capacidad y el no saber como desenvolverse con una cc
dad funcional,legrando un distanciamiento. Es por €l
sociedad debe eliminar las barreras para lograr la eqe
oportunidades entre estas personas con su entorno.

En consecuencia, la falta de oportunidades laborales i@
na a vivir en la pobreza. Lo que la sociedad debe entender &
personas que tienen los mismos derechos que todos, ‘perop
tarse laboralmente se necesita primero el compromiso del s
vado y publico para que se promuevan oportunidades labe

Por su parte, en Venezuela estos derechos estan g
dos en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Vi
(1999) en su articulo 81,al hacer referencia a los dereck
nen las personas con discapacidad; Ley para personas '
pacidad (2006), cuyo propoésito es establecer las diSg :
orientadas a permitir el desarrollo integral de las perss
discapacidad en la sociedad;Ley Organica del Trabajo,
jadores y las trabajadoras (2012),la cual establece en s
289, que el estado venezolano promovera, adoptara y de
politicas publicas orientadas a la integracion de todas
nas al ambito laboral,entre otros instrumentos j idi ,
complementan estas acciones de igualdad de derechos,

De acuerdo con expuesto, se hace referencia a que &
trumentos legales, anteriormente nombrados, le dan o
este sector de vulnerabilidad y de maxima exclusién socia
sentido, lo preocupante es que las organizaciones no
efectivos totalmente al momento de aplicarlos; reservan

muchas ocasiones, las ventajas que las benefician a ellz
sin tener sentido comun y sensibilidad ante este prot A
dos, como integrantes de una sociedad altamente compros

158




Innovacion y Gerencia. Vol. V. N° 1, 2012

De todo lo anteriormente expuesto, se entendia, de cierta
manera, que la gerencia social solo debia ser activada por las or-
ganizaciones publicas, lo cual es completamente errado puesto
que las organizaciones privadas o no gubernamentales estan
también en la obligacion de brindarles beneficios y calidad de vida
mediante modelos aplicables a sus integrantes y a la comunidad
en general. Asi, la formulacion, gestion, ejecucion y evaluacion de
los servicios sociales, cuya concrecion se expresa en politicas,
programas, exige pensar y saber qué se esta haciendo, queé se
debe hacer y como debe hacerse.

Ante esta realidad, la profundizacion de la crisis actual y la ur-
‘gencia de atender sus efectos en la poblacion mas vulnerable o en
mayor desventaja social, como en el caso de las personas con disca-
pacidad, genera la necesidad de elaborar nuevas alternativas meto-
dologicas de gestion e intervencion, acordes a las nuevas exigencias,
que no tienen que ver precisamente con el aspecto publico o privado.

Ahora bien,en el caso concreto de las universidades, les co-
rresponderia realizar igualmente un proceso de disefio de politi-
cas sociales que aunadas con las gubernamentales, promuevan
un resultado beneficioso para las personas con discapacidad que
egresan de estas instituciones educativas y a la comunidad, me-
diante la intervencion de las mismas. Por eso, la importancia de
implementar modelos de gerencia en las instituciones universita-
rias que administren los servicios sociales, por medio de progra-
mas de beneficio social. Ademas, se hace necesario incluir la ge-
rencia social en los modelos gerenciales universitarios, como mo-
delo de gestion de las mismas, capaz de minimizar la situacion de
maxima exclusion que poseen algunos de éstos,jovenes, repre-
sentando la politica inclusiva implementada por el Estado con el
nuevo modelo social, productivo, humanista y endogeno.

i Tal es el caso, que el Ministerio del Poder Popular para la
Educacion Universitaria emitié lineamientos dirigidos a las insti-
tuciones universitarias, de fecha 02 de noviembre de 2010, donde
se ordena garantizar la insercion laboral de aquellos profesiona-
les con discapacidad, egresados de estas instituciones; igualmen-
te, se plantea en este documento que se emprendera una supervi-
sion en las universidades publicas y privadas para que verdade-
ramente los egresados con discapacidad sean insertados, para lo
cual no se han observado resultados efectivos, al confirmarque,
en cierta forma, estos jévenes profesionales al egresar se encuen-
tran en una posicion de desventaja social. Por tanto, es evidente
que no se cumple dicha politica gubernamental.
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3. Fundamento legal de las politicas sociales
en materia de Discapacidad en Venezuela

Segun el articulo 81 de la Constitucion de la Republ
variana de Venezuela (1999):“Toda persona con discapae
ne derecho al ejercicio pleno y auténomo de sus capacid
su integracion familiar y comunitaria y, las institucione
tado junto a la sociedad deben garantizar el respeto a su ¢
humana, la equiparacién de oportunidades, condicione:
les satisfactorias y promover su formacioén capacitacion
al empleo acorde con sus condiciones”. ,

Ahora bien, segun cifras del Instituto Nacional de E
cas (2007), en Venezuela existen 907.692, personas ¢
tipo de discapacidad. De acuerdo con la Organizacion Mi
la (Salud 2011), alrededor de 700 millones de individ
mundo, es decir, aproximadamente el 10% de la poblae
dial total sufre de diversas formas de discapacidad. Asin
80 % de las personas con discapacidad, mas de 400 mill
ven en paises pobres, con menos posibilidades para ate
necesidades. A esto se suma que en todo el mundo, los s
dicha condicion siguen enfrentandose a obstaculos en st
pacion en la sociedad, y a niveles inferiores de vida.

Por otra parte, cuando se incluye a los familiares
tos, el namero de personas afectadas por alguna dise:
suma mas de 100 millones. Esto resulta particularmen
tante, puesto que las discapacidades son un factor que €
ye a la pobreza, a un acceso limitado de sus derechos fun
tales, favoreciendo la exclusién y discriminacién tante
personas con discapacidad-como para sus familias. :

En este orden de ideas, las implicaciones de este tip
yecciones justifican la importancia y necesidad de que &
institucion dentro de la estructura del Estado venezo
promueva, defienda y vigile los Derechos Humanos de esi
cion, que alcanza en nuestro pais la suma de 3 millones ¢
nas con alguna discapacidad. Venezuela, dio un paso ds
en su politica social dirigida a alcanzar una mayor inel
suscribir la Convencion sobre los Derechos de las Perse
Discapacidad de la Asamblea General de las Naciones
(Bolivia, 13 de agosto de 2009). Para ello, se realizaron re
entre representantes del Ministerio para las Relaciones
res y el Consejo Nacional para las Personas con Disca
(CONAPDIS), la Defensoria del Pueblo y la Procuradurs:
de la Republica.

et
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Se menciona que en el proceso también participaron la Asam-
blea Nacional, la Federacién Venezolana de Discapacidad Intelec-
tual y la Asociacion Venezolana de Sindrome de Down. Gracias al
trabajo articulado entre las Instituciones del Estado y las Personas
con Discapacidad, hoy este sector de la poblaciéon en Venezuela
cuenta con una herramienta mas fuerte que garantiza su inclusién
social.Sin embargo, es de saberse que no todas las instituciones
hacen valer los derechos que garantiza el ordenamiento juridico
venezolano para las personas con discapacidad. Por ello, es preciso
hacer énfasis en el caso de las universidades venezolanas.

Al respecto, el 13 de diciembre de 2006, la Asamblea General
de las Naciones Unidas aprobé la Convencion sobre los Derechos de
las personas con Discapacidad, que el 30 de marzo de 2007 fue
abierta a la firma de todos los Estados y 6rganizaciones de integra-
cion regional, durante una ceremonia especial, realizada en la Sede
de las Naciones Unidas, en New York. Si la Declaracién Universal de
Derechos Humanos fuese cumplida con rigor, todos los ciudadanos
del mundo estarian protegidos. Pero en la practica eso no sucede.

Por ese motivo, fue aprobada la Convencion sobre los Dere-
chos de las personas con Discapacidad para que puedan disfru-
tar de las mismas oportunidades que los demas, superando obs-
taculos fisicos y sociales que actualmente les impiden recibir edu-
cacion, conseguir empleo(incluso a los que estan bien cualifica-
dos), tener acceso a informacioén, recibir atencion médica, despla-

zar, en fin, integrarse en la sociedad. ~——a

Al d€finir el derecho a una vida digna de las personas con
diseapacidad como una cuestién de Derechos Humanos, la
Convencion marca un cambio en el concepto de discapacidad,
que pasa de una preocupacion en materia de bienestar social,
al reconocimiento de las barrerasy los prejuicios existentes en
la sociedad y deben ser eliminados. Ningtun derecho nuevo es
creado, pero los derechos ya existentes se vinculan de forma
que las necesidades de las personas con discapacidad sean
atendidas.

Con ese objetivo, la Convencién promueve la eliminacién de
todas las leyes y practicas que establezcan una discriminacion
hacia las personas con discapacidad al aprobar nuevos progra-
mas y politicas publicas. Se trata, también, de crear la infraes-
tructura necesaria para que todos los servicios disponibles en la
sociedad sean accesibles a este tipo de personas. Aun son necesa-
rios los esfuerzos conjuntos del Estado y de la sociedad civil para
que las personas con discapacidad realmente puedan llegar a ser
incluidas en la comunidad con igualdad de Derechos.
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3.1.Ley para las Personas con Discapacidad .

La Ley para Personas con Discapacidad (2006), t
proposito establecer las disposiciones que permitan el : ='
integral de las personas con discapacidad dentro de la ,
la participacion solidaria de ésta, la familia, los entes publi
cionales, estadales y municipales; asi como también los &s
vados nacionales o internacionales y organizaciones s .-i:‘,
esta ley le corresponde la elaboraciéon de politicas publi 2
participacion amplia y plural del Estado, las comunic ad
nizadas, las personas naturales y juridicas de derecho p
la familia con la finalidad de incorporar a las personas co:
pacidad a la dinamica del desarrollo de la Nacion. ‘

3.1.1.Atencién integral a las personas con discaps

\

En esta seccion de la ley se establecen una serie ¢

pios que garantizan la atencion integral a estas personas,
mos se detallan como sigue: &

e La prevencmn de la discapacidad. o

* El desarrollo integral de las personas con discapae

 La integracion e inclusion de este sector de la pc ’a‘:
rantizandoles una mejor calidad de vida.

e La participacién directa como ciudadanos de de
deberes. f

e La igualdad de oportunidades. il

e La satisfaccién de sus necesidades en los aspectos
economicos, culturales.

3.1.2.Principios que rigén la Ley
¢ Humanismo
¢ Protagonismo
e [gualdad
e Cooperacion
e Equidad
e Participacion

Y derechos politicos

3.1.3. Trato social y proteccion familiar

La Ley para Personas con Discapacidad ga :
gun individuo podra ser objeto de trato discriminatorio:
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nes de discapacidad, o desatendida, abandonada o desprotegida
por sus familiares o parientes, aduciendo razonamientos que ten-
gan relacion con condiciones de discapacidad, por ello, el Estado
establecera, en sus politicas sociales, los mecanismos para que la
sociedad entienda el rol protagonico que ejercen en los procesos
de socializacion sin ningun tipo de discriminacion hacia dichas-
personas.

3.1.4. Educacion

Toda persona con discapacidad tiene derecho a asistir a
una institucion o centro educativo para obtener educacion, for-
macion o capacitacion. No deben exponerse razones de disca-
pacidad para impedir el ingreso a inStitutos de educacién. Por
su parte, el Estado promovera la salud y calidad de vida, dando
prioridad a la educacion para la prevencion de la discapacidad
en todos los niveles y modalidades educativas y a la colectivi-
dad en general. Educacion para personas con discapacidad, asi
como también fijara los mecanismos para el adiestramiento de
formadores en las distintas instituciones de educacién, cual-
quiera sea el nivel.

3.1.5. El trabajo y capacitacion

El ministerio con competencia en materia de trabajo, con el
ministerio con competencia en desarrollo social; formularan poli-
ticas sobre:

> Formacion para el trabajo
e Insercion y reinsercion laboral
e Readaptacion profesional y reorientacion ocupacional

¢ Promocion-de oportunidades de empleo, colocaciéon y conser-
vacion de empleo

Todo ello, garantizando la integracion de las personas con

discapacidad en el ambito laboral, lo que contribuira al mejora-

miento de la calidad de vida de los mismos, al poder sentirse como
seres utiles y productivos a la sociedad.

4. Sistema Nacional de Atencion Integral
a las Personas con Discapacidad

Se crea el Sistema Nacional de Atencién Integral a las Perso-
nas con Discapacidad para la integracion y coordinacion de las
politicas, planes, programas, proyectos y acciones para la aten-
cion integral de las personas con discapacidad en todo el territo-
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rio de la Republica, bajo la rectoria del Ministerio del Poder Poj
lar para la Participacion y Proteccion Social, siendo el Ente eje

tor el Consejo Nacional para las Personas con Discapacidad &
NAPDIS, lo cual fue publicado en Gaceta Oficial Numero 38.%
el 5 de enero de 2007. 9

Entre tantas funciones de este Consejo, se encuents
registro de trabajadores con Discapacidad; los empleadores
formaran semestralmente al CONAPDIS, al Instituto Naci
de Empleo y al Instituto Nacional de Estadistica, el numer
trabajadores o trabajadoras con discapacidad emplez -;
identidad, asi como el tipo de discapacidad y actividad qus
sempena. Por lo que debe hacerse la calificacion y certifica
de la discapacidad que consiste en la evaluacion efectuads
el proposito de determinar la condicién, clase, tipo, grado
racteristicas de la discapacidad y es competencia del Sis
Publico Nacional de Salud.

La certificacion de la condicién de persona con disgs
dad, correspondera al Consejo Nacional para Personas con D
pacidad, el cual reconocera y validara las evaluaciones, infe
y certificados de la discapacidad.

e B

5. Ley Organica del trabajo, de los trabajadore
y las trabajadoras (LOTTT)

4

La LOTTT(2009) prevé la inclusién laboral de person
discapacidad; en su articulo 289 contempla que el Estado p
vera, adoptara y desarrollara politicas publicas orientadas
sarrollo de las condiciones de salud, formacion 1ntegral.
porte, vivienda y calidad de vidacon la finalidad de alca zar
na inclusion de los trabajadores y trabajadoras con discap:
incorporandolos e 1nco,rporandolas al trabajo digno y prod
en el marco del proceso social de trabajo. De esta manera.
serva como las politicas del Estado Venezolano, estan ¢
con los tratados internacionales en los cuales Venezuela hz
cado.

Asimismo, el articulo 291esjudem, establece que el E
en corresponsabilidad con la sociedad,desarrollara coopes
empresas de propiedad social,empresas comunales, gara
do la incorporacion y participaciéon de lasorganizaciones se
consejos de trabajadores y trabajadoras, consejos comun:
rantizando a las personascon discapacidad y sus famili
vida productiva-gratificante, sin exclusién alguna, que les;
ta el pleno desarrollo de sus potencialidades, asi como s
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cidades. Los ministeriosdel Poder Popular con competencia en
trabajoy seguridad social, el de comunas y proteccion social, vigi-
laran el estrictocumplimiento del acceso al proceso de formacion
integral de las personas con discapacidad para su incorporacion
o reincorporaciona las actividades socio-productivas.

Ahora bien, el fundamento legal presentado, muestra la im-
portancia de generar politicas sociales que verdaderamente se
apliquen, con la finalidad de dar cumplimiento a este cimulo de
disposiciones legales, que permiten la igualdad y equiparacion de
los derechos de las personas con discapacidad.

Reflexiones finales

El estudio de la presente investigacion propone hacer una
reflexion en relacion con la importancia que tiene la Gerencia So-
cial como base para la integracion de profesionales con discapaci-
dad en el mercado laboral. Bajo esta perspectiva, la tarea de la ge-
rencia social consiste en garantizar la creacion de valor publico
por medio de su gestion, la que debe contribuir significativamente
a cuatro fin€s o principios fundamentales, como son: la reduccion
de Ja-@tesigualdad, reduccion de la pobreza, fortalecimiento de es-
tados democraticos y, por ende, al fortalecimiento de ciudadania
que es su proposito fundamental

Por tal razon, se presenta la Gerencia Social como un movi-
miento que avanza cada vez mas en el terreno tanto publico como
privado. Es indispensable, por lo tanto, articularla a las politicas
socio-economicas de la nacion, con el fin de apoyar la facilitacion
de los procesos de intervencion dirigidos a superar la pobreza y
disminuir la. violencia contra las poblaciones vulnerables. Por
ello, se puede afirmar que la funcion primordial de la gerencia so-
cial es humanizar las politicas econémicas y sociales, iniciar la re-
flexion en torno a los retos, dimensiones y paradigmas de la disci-
plina significa progresar en la construccion de una cultura politi-
ca cuyo punto focal sea el beneficio colectivo.

Se hace imprescindible combinar una gerencia social donde
haya mayor participacion de los gerentes en areas y actividades
donde se beneficien personas que en la actualidad tienen desventa-
jasocial, debido a la exclusion de personas con discapacidad al mo-
mento de egresar de las universidades para insertarse en el campo
laboral, a fin de obtener herramientas gerenciales en este modelo a
nivel operacional, para lograr realmente la inclusion laboral.

Asimismo, la referida integracion es un proceso en el cual se
debe tener como objetivo final: el empleo integrado en empresas

165



3

y

Gerencia Social:Base para la integracionde profesionales con discapacidad en el
Marianne Pulido, Ronald Prieto y Ricardo Fabelo

normalizadas, es decir, empleo exactamente igual y en
mas condiciones de tareas, sueldos y horarios que el de €
otro trabajador sin discapacidad, en empresas donde I
ci6n mayoritaria de empleados no tenga discapacidad al
manera de presentar a la persona con discapacidad coms
eficaz, planificando cada contacto con las empresas. [
las posibles alternativas, clarificando los compromisos
presario, del profesional y trabajador y evaluando y mo¢
en funcion de los resultados.

Partiendo de una estructura social incluyente,
realizar la integracion laboral de las personas en situae -, '
xima exclusion que poseen alguna discapacidad, mediz
gramas sociales que permitan la alianza con la empresa p
privada, con la finalidad de hacer contacto efectivo con
mas, garantizando mejores condiciones de vida a la p
mas vulnerable.
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